Information til private forbrugere

Derfor skal du veelge en handvasrker med

Dansk Handvark
Garantiordning

Handvaerk er en tillidssag.

Med Dansk Handvaerk Garanti er du deekket med op til 150.000 kr.
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Vilkar for Dansk Handvaerk Garanti

Dansk Handvark Garanti er gratis for dig
som forbruger, nar du vaelger en handvaerker,
som er daekket af garantien.

v Dansk Handvaerk Garanti dakker arbejde,
der er udfgrt for private forbrugere pa deres
private bolig.

v/ Garantien daekker med op til 150.000 kr.
inkl. moms pr. byggesag.

v Deteren forudsatning for daekning, at
arbejdets pris ved nybyggeri ikke overstiger
1 mio. kr. inkl. moms.

v Denudfgrende virksomhed skal pa aftale-
tidspunktet veere medlem af Dansk Hand-
vaerk.

v/ Duskal senest fem ar efter aflevering eller
feerdigmelding af arbejdet have indgivet
klage til Handvaerkets Ankenavn.

Handvarkets Ankenavn

Handvaerkets Ankenavn er din sikkerhed

for, at din klage over en handvarker behandles
uvildigt. Naevnet bestar af en dommer,

to reprasentanter fra forbrugersiden og

to repraesentanter pa virksomhedssiden.

Dansk Handvaerk | Islands Brygge 26 | 2300 Kgbenhavn S | TIf. 53 53 11 44 | dhv@dhv.dk

.~ Gode rad til dit byggeprojekt

. 1. Forventningsafstemning

: Serg for, at du og din handvaerker har
en falles forstaelse af, hvad der skal
udfgres af arbejde - samt hvordan og
hvornar arbejdet skal udfgres.

. 2. Fa det pa skrift

5 Fa aftalerne og de vigtige detaljer pa
skrift, herunder betaling og eventuelle
rater. Dermed undgar | tvivl om,
hvad der er aftalt.

. 3. Evaluer arbejdet Ilsbende
. Ger status undervejs.
Er arbejdet som forventet?
Er der noget, der skal justeres?

. 4. Gennemga arbejdet

: Nar handvaerkeren er faerdig, sa sarg for
at kontrollere om der mangler noget, og
vurder om du er tilfreds med resultatet.

. 5, Vaelg den rigtige handvarker

. Velg en handvaerker med Dansk Hand-
vaerk Garanti. Sa er du bedre sikret, hvis
noget gar galt.

dhvgaranti.dk




