Dansk Handvaerk Garanti

Dakker fejl og mangler op til 150.000 kr.

Handvaerk er en tillidssag.
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Dansk Handvaerk Garanti er gratis for dig som forbruger, nar du vaelger en
handvaerker som er deekket under garantien.

Daekker arbejder, der er udfgrt for private forbrugere pa deres private bolig.

Daekker ikke arbejder med en samlet entreprisesum pa over 1.000.000 kr. inkl.

moms (belgbsgraensen bortfalder med virkning fra 1. juli 2020)

Du skal senest 5 ar efter arbejdets aflevering eller faerdigmelding, have
indgivet klage til Handveerkets Ankenavn.

Den udfgrende virksomhed, med hvem aftalen er indgaet, skal pa
aftaletidspunktet veere medlem af Dansk Handvaerk.

Handvaerkets Ankenaevn

Handvaerkets Ankenavn er din sikkerhed for, at din klage over en handvarker behandles
uvildigt. Neevnet bestar af en dommer, to repraesentanter for forbrugersiden og to
reprasentanter pa virksomhedssiden.

Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid ved ankenavnet er 6 maneder.

Laes mere om Dansk Handveerk Garanti, herunder vilkdrene for daekning, pd
www.dhv.dk

Gode rad til dit byggeprojekt

1. Forventningsafstemning
S¢rg for, at du og din handvaerker har felles forstaelse af, hvad der skal udfgres af
arbejde, samt hvordan og hvornar arbejdet skal udfgres.

2. Fadet pa skrift
Fa aftalerne og de vigtige detaljer pa skrift, inkl. betaling og eventuelle rater. Sa
opstar der ikke tvivl om, hvad | har aftalt.

3. Lgbende evalueringer
Tag en status pa arbejdet Ipbende. Er arbejdet som forventet?

4. Gennemga arbejdet nar din handvaerker er faerdig
Mangler der noget? Er du tilfreds med arbejdet?

5. Velg den rigtige handvaerker
Valg en handvarker med Handvaerkergaranti. Hindvaerkergaranti daekker op til
150.000 kr. inkl. moms i tilfselde af fejl og mangler.
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